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Latvija klus par jaundako
MICHELIN celveza gardézu
galameérki

Latvija ir kKluvusi pazistama ar savu kulttras
mantojumu, juras piekrasti un meziem un ipasi
pédéjos gados - arl par aizraujosu gardézu
galameérki Eiropa, tadé| ir izzinoti jaunumi

- Latvija k|Us par jaunako Michelin celveza
gardézu galameérki. Valsts labako restoranu
saraksta atklasana norisinasies ipasa pasakuma
2023. gada 21. novembrl.

Michelin celvedi kop$s 1900. gada ir izdevusi
Francijas riepu kompanija Michelin. Celvedis
dazam atseviskam iestadem pieskir lidz

pat trim Michelin zvaigzném par izcilibu.
Zvaigznes tiek pieskirtas atbilstigi piedavatas
virtuves kvalitatei, vadoties péc pieciem
starptautiskajiem celveza kritérijiem - produktu
kvalitate, pavaru meistariba un gatavosanas
tehnika, garsu harmonija, Sefpavara personiba,
kas atspogulojas pasniegtaja édiena, nemainiga
édienkartes kvalitate.

Nemot véra ieguto atpazistamibu, ir batiski ar
turpmak rapéties augsto kvalitati, lai attistitu
darbinieku prasmes, izmmantojot apmacibas, kas
uzlabotu iespégjas viesnicu un tdrisma nozare, ka
ari palielinatu uzneémumu ilgtspéju.

Sads solis cels Latvijas starptautisko
atpazistamibu un bus nozimigs ieguldijums
kulinarijas nozares attistiba. Latvijas Investiciju
un attistibas agentura (LIAA) ir kluvusi par
Michelin celveza sadarbibas partneri. "Latvija
ir galameérkis, kas daudziem celotajiem Vel
jaatklaj: ar Cetriem gadalaikiem, 500 km garu
jUras piekrasti un plaukstosu biznesa vidi.
Meés esam Vvérsti uz inovacijam un vienmer
esam gatavi dazadiem izaicinajumiem.
lespéja klUt par jaunako galamérki Michelin
celvedT ir pagodinajums, kas mus iedvesmo
sasniegt jaunas virsotnes. Latvijas virtuve ir
slavena ar dabigiem produktiem, unikalam
garsu kombinacijam un izcilu apkalposanu.
Michelin celveza atziniba ne tikai izcels Latviju
ka gastronomijas turisma galameérki, bet ari
pievérsis uzmanibu valsts daudzveidigajai
kultGrai, dabai un vésturei, kas varéetu dot
ieguldijumu citu nozaru izaugsmé," stasta LIAA
direktors Kaspars Rozkalns.

Avots: https://www.liaa.gov.v/Iv/iaunums/
michelin-celvedis-ierodas-latvija



https://www.liaa.gov.lv/lv/jaunums/michelin-celvedis-ierodas-latvija
https://www.liaa.gov.lv/lv/jaunums/michelin-celvedis-ierodas-latvija

Nakamais 2024.
gads - ar pieaugosam

prognozém paredzams
finansiali stabils gads

Intervija piedalas:

Ruslans Jamcinksis
Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija
Valdes loceklis

Kapéc macibas paliek aizvien aktualakas
industrija?

Macibas ir lielisks instruments, lai uzneémuma
darbinieki justu savu profesionalitati un
profesionalo musdienigumu. Tas ir efektivs riks,
lai darbinieks nezaudétu interesi attistities un
pilnveidoties. MUsdienas biezi vien runajam

par izdegsSanu darba vieta, ko rada rutina un
nogurums, tapéc ar macibam darbiniekam tiek
sniegta lieliska iespéja padarit savu profesionalo
ikdienu citadaku, pielietojot macibas iegutas
zinasanas ikdiena. Savukart no uznémuma puses
ir svarigi atlasit tadas macibu programmas, kas
ir maksimali praktiskas un vérstas uz konkréta
darbinieka ienemamo amatu un lomu uznémuma,
lai péc macibam darbinieks, atgriezoties sava
darba vieta, spétu izmantot Sis zinasanas sava
un uznémuma ikdiena. Sads princips parada

to, ka darbinieks ir svarigs uznémumam,

parada macibu efektivitati. Laiks ir dargakais
instruments, kas mums ir pieejams, lidz ar to
Sodien ne darbinieks, ne uznémums nevélas un
nevar apmeklét apmacibas, kuras nav vertigas,
efektivas, kodoligas. Lielaka apmacibu veértiba ir
sniegt apmacamajam praktisko zinasanu esenci
|oti isa laika griezuma. Moderna ikdiena dod
iespéju darbiniekiem apgut jaunas zinasanas

un kompetences pasmacibas cela, tas dazbrid
var radit maldinosu ilUziju par zinasanam, tapéc
apmacibas ir ari lielisks riks, kada veida virzit

darbinieku pareizaja gultné vai ari sniegt parliecibu
par pasmacibas cela iegUtajam zinasanam un

to efektivitati. Ir svarigi, lai lektors ir ne tikai labs
pasniedzéjs, bet arl potenciali labs mentors

- lideris. Darbinieki augsti noverté dazadus
piemeérus un sasniegumus, ar kuriem lektors var
dalities no savas praktiskas pieredzes konkrétaja
nozare, lai $ada veida iedrosinatu darbiniekus
inovacijam, parmainam un parliecibai, ka no i
lektora es ka darbinieks varu macities.

Ka kopuma vertejiet kompetences
pieaugumu industrija aizejosaja gada?

2023.gadu viesmilibas industrija jau dalgji var saukt
par “pec kovida atveseloSanas gadu”, kad daudzu
uznémumu apjomi ir sasniegusi vai pietuvinas 2019.
gada raditajiem, un Sobrid jau var runat par to, ka
darbinieku kompetences ir atgriezusas normalas
biznesa sliedés. Kovida laika galvena kompetence
bija spéja izdzivot, tacu Sobrid jau varam runat

par spE&ju attistities, spéju pielietot dazadas
kompetences produktivai resursu izmantosanai

un citu mérku sasniegsanai. Mums jau ir iespéja
novértét darbinieku kompetences un domat par to
pilnveidosanu. Darbinieku psihologija ir mainijusies,
vini daudz drosak izvélas atgriezties industrija. Jau
varam but drosaki par industrijas nakotni, nodrosinot
konkurétspéjigu atalgojumu gan esosajiem, gan
potencialajiem darbiniekiem. Esam kapinajusi arl
vidéjo algu, tas ir, no 830 eiro 2019.gada Iidz 1168
eiro 2023.gada. Nodarbinato skaits 2019.gada bija



sava visaugstak sasniegtaja bridi, kad industrija
nodarbinaja aptuveni 36000 darba néméju, vélak
kovida ietekmé Sis cipars ir noslidéjis lidz 27200
darbinieku, un nu jau 2023.gada 2. ceturksni varam
bdt lepni par to, ka nodarbinam gandriz 33000
darbinieku! Mums izdodas atgut dalu darbinieku,
kuri ir pametusi industriju kovida laika, Sie darbinieki
atgriezas nozaré jau ar jaunam zinasanam, svaigu
pieredzi, jaunam kompetencém, kas ir iegltas pa So
laiku citas industrijas.

Kadas Sogad bijusas lielakas parmainas,
ar kuram bija jasaskaras industrija?

Galvenais izaicinajums industrijai bija nebaidities
un lauties attistibai, jo industrija péc kovida un
geopolitiskas situacijas ir kluvusi |oti piesardziga.
Sie divi faktori ir dramatiski ietekméjusi viesmilibas
un it Tpasi viesnicu biznesu, paradot to, ka ir
procesi, kurus uznémums nevar ietekmet. Ir
mainijusies meérka tirgi, klienti, pieprasijums,
prasibas un tas, ka rezultata mainas ari viesnicu
pardosanas stratégijas, mainas produkti,

mainas darbinieku ikdiena. Ja agrak vasaras
galvenokart bazéjam savu biznesu uz turistu
grupam, tad Sobrid aizstajam so mérkauditoriju
ar individualajiem klientiem, jo cilvéki aizvien
vairak celo individuali. Lai nodrosinatu servisu
individualajiem viesiem, ir vajadzigi lielaki resursi,
skatamies, kadus procesus varam automatizet,
ko varam aizvietot, pilnveidot. Nemot véra darba
spéka trukumu, uznémumi bija spiesti ieviest
“piespiedu” optimizaciju, mainot dazadus iekSéjos
procesus ar mérki sniegt kvalitativu pakalpojumu
ar relativi mazaku personala sastavu.

Ka vertéjat nakamo gadu, ko butu verts
paturet prata?

Industrija skatas uz nakamo gadu ka veiksmigu!
Cerigi esam stradajusi pie uznémuma budzetiem
2024.gadam un ar pieaugosam prognozem ceram
uz finansiali stabilu gadu!

Nakamais 2024.gads un ari par€jie tuvakie gadi bus
maksliga intelekta uzvaras gajiena gadi! Sis ir laiks,
kad tie, kuri neizmanto dazadus maksliga intelekta
rikus, saks tos lietot, lidz ar to pieaugs pieprasijums
péc labam apmacibam. Galvenais jautajums ir par
to, ka izveidot musdienigu, modernu produktu,
nezaudéjot sajutu, ka tas ir cilvéka radits produkts,
nezaudéjot uznemuma dveseli, radot sajutu
patérétajam, ka mums rdp klienta labsajdtal Mums
nav jabaidas no ta, ka maksligais intelekts aizvietos
cilvéeku, mums ir jabut varosiem pieradinat maksligo

intelektu ta, lai tas strada musu laba, sniedzot mums
iespéju ietaupit laiku!

Aktivi stradajam pie ta, lai Latvija pievienojas tam
Eiropas valstim, kuras édinasanai tiek piemeérota
samazinata PVN likme. Més esam atvérti dialogam
ar valdibu vairaku gadu garuma, skaidrojot nozares
nostaju un Eiropas pieredzi $aja jautajuma. Sobrid
esam lGgusi ari sabiedribas atbalstu ar aicinajumu
parakstit iniciativu par PVN likmes samazinasanu
édinasanas industrijai vietné manabalss.lv un ceram,
ka 2024.gads bUs pozitivu parmainu gads attieciba
uz 8T méerka sasniegsanu.

Visa industrija ar nepacietibu gaida 2023.gada
21.novembri, kad Riga notiks Michelin ceremonija,
kura pazinos restoranus, kuri potenciali varétu iegut
MICHELIN zvaigznes, un kuri tiks ieklauti MICHELIN
celved], jo lgaunijas pieredze rada, ka Latvijas
ieklausana MICHELIN kultura radis papildu tdristu
plusmu un devumu gastronomijas tdrisma attistibai!




DAZI NO PROJEKTA
IETVAROS KOMERSANTIEM
PIEEJAMAJIEM KURSIEM
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Leilands un Putnis

SIA"LEILANDS UN PUTNIS"
piedava:
Produktiva operaciju parvaldiba razosana.

Taupiga razoSana. Vadibas teorija un prakse.

LEAN & 6 Sigma, efektiva kombinacija.

leiput.lv

*
SIA "VIESMILIBAS SKOLA"

piedava:

Efektivas komunikacijas ietekme uznémuma efektivitates veicinasana.
Veiksmiga komanda ka uznémuma attistibas un efektivitates celsanas instruments.

Veiksmiga parmainu vadiba uz inovacijam verstos uznémumos.

viesmilibasskola.lv



https://viesmilibasskola.lv/lv/
https://leiput.lv/
https://leiput.lv/

BIEDRIBA "LATVIJAS VIESNICU UN RESTORANU ASOCIACIJA "
TURPINA ISTENOT NODARBINATO APMACIBU PROJEKTU AR
PAPILDUS JAUNAM APMACIBU JOMAM

Biedriba "Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija" (LVRA) turpina istenot nodarbinato apmacibu projektu
"Tarisma un saistito nozaru tehnologisko inovaciju un nodarbinato produktivitates apmacibu projekts"

(projekts Nr. 1.2.2.1/16/A/010), programmas 1.2.2.1. Atbalsts hodarbinato apmacibam ietvaros.

Projekts tiek istenots no 2016.gada 1. janija nodarbinatas personas.
lidz 2023. gada 31. decembrim.
Projekta meérka grupa - komersanti.
ERAF atbalsta intensitate:

- Lielajiem komersantiem: 30-50%

Projekta papildus apstiprinatas virssaistibu
finanséjuma izmaksas ir EUR 2 343 285, no
tam planotais ERAF atbalsts - EUR 1200

000. Projekta istenosana planots iesaistit

-Vidéii i - 609
videjiem komersantiem: 60% vismaz 35 komersantus un 1750 Sajos

- Mazajiem komersantiem: 70% -
komersantos nodarbinatas personas.
Projekta sakotnéjas kopejas attiecinamas Projekta meérkis ir komersantiem nodrosinat
izmaksas ir EUR 1699 715, no tam planotais
ERAF atbalsts — EUR 896 282. Projekta

Istenosana planots iesaistit vismaz 52

atbalstu nodarbinato prasmju pilnveidosanai,
lai sekmeétu tehnologisko inovaciju ievieSanu un

darbaspéka produktivitates paaugstinasanui.
komersantus un 1874 Sajos komersantos

PieteikSanas jaunam apmacibam projekta ir atvérta visu projekta norises laiku.
Ladzam pieteikties, sGtot informacijas pieprasijumu uz e-pastu projekti@hotelpro.lv

Piesakoties apmacibu kursiem vai specialistu konsultacijam, uznémumiem papildus atbalsta pieteikumam ir
jaaizpilda un jaiesniedz Digitala brieduma tests https://www.gudralatvija.lv/

Kontaktinformacija: projekti@hotelpro.lv

NACIONALAIS EIROPAS SAVIENIBA

ATTISTIBAS Eiropas Regionalas
PLANS 2020 attistibas fonds

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Projektu ITdzfinans€ REACT-EU finans&ums pandémijas krizes seku mazinasanai

Projekts Nr./ CFLA ligums Nr. 1.2.2.1/16/A/010
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